Contacts d’urgence  ·  [Nom de l’entreprise]
	TROUSSE DE DÉMARRAGE CYBERSÉCURITÉ
Contacts d’urgence
À imprimer et à garder hors du bureau : en cas de cyberattaque, le courriel et les fichiers peuvent être inaccessibles.



À l’interne
	Rôle
	Nom
	Cellulaire
	Autre moyen

	Dirigeant / décideur
	
	
	

	Responsable de la réponse aux incidents
	
	
	

	Responsable de la protection des renseignements personnels
	
	
	

	Finances / paie
	
	
	


Fournisseurs et partenaires
	Service
	Entreprise
	Téléphone
	No de compte / police

	Soutien informatique
	Appelez le tech
	514-444-1041
	

	Assureur cyber (ligne d’urgence)
	
	
	

	Courtier d’assurance
	
	
	

	Banque (ligne fraude)
	
	
	

	Fournisseur Internet
	
	
	

	Téléphonie
	
	
	

	Éditeur du logiciel métier
	
	
	

	Conseiller juridique
	
	
	


Autorités
	Organisme
	Coordonnées

	Police (urgence)
	911  ·  ligne non urgente : ____________________

	Commission d’accès à l’information (incident de confidentialité)
	cai.gouv.qc.ca

	Signalement des cybercrimes et de la fraude (Canada)
	reportcyberandfraud.canada.ca

	Centre canadien pour la cybersécurité
	cyber.gc.ca



Mis à jour le : ____________________   par : ____________________
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